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PHENOMENOLOGIE DE LA GARE

L appréhension de la gare s'inscrit par nature et apparemment d’emblée
dans le contexte spécifique du voyage. C'est dire qu'on aborde ce lieu
dans un état d'esprit particulier, celui du départ, de la rupture avec un
lieu, avec un milieu humain aussi.

La gare comme lieu de depart

Si la gare constitue le “vrai” point de départ et représente la premiére
concrétisation du voyage, elle est aussi le premier but, le lieu i repérer,
4 identifier, & associer au voyage. En d’autres termes, il faut d’abord s’y
rendre et ce déplacement vers la gare reste un acte préliminaire, qui
n'engage pas encore totalement le sujet. Armveé a la gare, celui-ci prend
son billet. “Prendre son billet” tout comme “‘aller & la gare” est de
I'ordre des préliminaires, de la série des actes réversibles. L'irréversibilité
ne survient quavec le démarrage du train, le voyageur se sentant alors
totalement engagé par son acte.

Aller & la gare signifie le franchissement d'une succession de frontiéres
psvchologiques : quitter son “chez soi”, prendre un moyen de déplace-
ment, quitter celui-ci, etc... Il s’agit autant d'un déplacement physique,
topologique, que psychologique équivalent dans ce cas a I'identification
d’un lieu,

L'arrivée & la gare est aussi progressive, et, avant méme de pénétrer dans
le lieu dit “gare”, on se trouve déji largement “a la gare™, dans la mesu-
re ol taxis et autobus s’arrétent & un *‘arrét gare”, qu'il faut franchir la
“place de la gare” etc... La gare déborde donc sur I'espace qui 'entoure
(1.S.U.) ce que traduisent les dénominations “‘place de la gare”, “hotel
de la gare™, eic...

Enfin, la nature du déplacement vers la gare, sa qualité, pénible, compli-
quée, agréable est déjd mise au compte du lieu dit “gare”’. Le statut de
cet espace est donc autant constitué par ses caractéristiques propres, de
nature physique et psychologiques, que par celles des situations vécues
avant de s'y rendre.
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Fig. 1 — Dans I'snalyse des divers aspects de la gare, la disposition des services reprédsentds ici 4 titre illustratif
mais correspondant 8 un équipement réel fait apparaitre les rbles de ce lisu qui sera tour 4 la fois un leu de
départ (fonction principalel, un lieu d’errance, un espace d’accueil, un lieu de repédre, de services, de rencontres

fortuites et de refuge.
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Photos 1 et 2 : la gare, lieu de dédpart

La gare considérée dans sa fonction principale (lieu
de ddpart] permet de dérerminer trois types de
comportements : — fonctionnels, — secondaires,
— Marginavx.

Les comportements fonctionnels constituent la
séquence principale des comportements du voya-
geur el se composent d’'une série d'actions & accom-
plir : achat d’un billet, le composter, etc et d’une
série de ddplacements & effectuer : aller au guicher,
2 diriger vers les guais; en fonction de ces actes,
deux composantes seront détermindes par I'usager:
fa vitesse et Is trajectoire en tant gu'elles résultent
des aptitudes physigues et de la disponibilité tem-
porelle.

La gare; lieu d’errance

La gare est probablement l'un des espaces urbains ot la conscience du
temps est la plus aigué. C'est 14 que tous tentent d'établir un véritable
budget temps, si limité soit-il, afin d’étre en mesure de prendre le train
4 I'heure dite. Le caractére définitif et apparemment arbitraire de 1"heu-
re du train, sa nature a la limite fatale, sont a la base de cet effort d’éva-
luation. des actes 4 accomplir avant de prendre le train, et contribuent
4 cette conscience plus ou moins bien dominée du temps qui passe. Cet
éveil du sujet peut déboucher sur I'ennui, 'anxiété, etc... selon la per-
sonnalité du sujet. Mais le fait primordial est qu'il débouche sur une
perception particulidére de 1'espace de la gare, qui devient ainsi le lieu
— d’oti I'on part, d’ou I'on s’arrache parfois,

— de la fuite, de la course

mais aussi, fondamentalement,

— de I'attente

et donc aussi, par voie de conséquence, celui

— de l'errance. i

Ainsi se trouve précisée une situation psychologique tout en paradoxes
entre le départ et la rupture d'une part, I'attente et le séjour sans but
d’autre part. Le voyageur “stationne’ dans la gare. Il récupére alors ce
temps disponible pour d’autres actes : acheter un journal, aller prendre

un verre au buffet, etc... Tous ces actes se verront conférés un sens par- -

ticulier du fait méme de la conscience aigué du temps qui passe, du fait
méme de I'obligation d’&tablir une évaluation du temps nécessaire a leur
accomplissement. Il sont destinés & “‘tuer le temps” et ils sont donc par
la-méme accomplis avec plus ou moins d'ennui ou de désagrément.
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Figure 2 Soue

Cartains ne s& proposent pas d'aménager le temps
d'attents at se contentent de “stationner”’ dans fe
hall ou sur le guai. Survient alors une problémati-
gue du “stationnement”™ gui comporte d"abord un
vetrsant psychologigue, car le voyageur reste canird
sur le probléme du temps (le temps ne passe pasl,
puis un versant psycho-social) comment exister au
sein de la foule du hall. En particulier comme nous
le wvarrons plus lpin, Mobservation montre gue I'Stre
ainsi en stationnement cherche 8 aménager une zo-
ne “privée™ autour de soi, donc de se couper quel-
que peu de la faule environnanie. [Fig. 2 et 3)

Tvpes de comportement en fonction du temps .
Le rile du temps est primordial dans le cas de
voyage an chemin de fer ; il engendre diverses atti-
tudes :
= La séguence principale pose : observée lors d’'un
voyage guotidien alle correspond 3 une véritable
programmation des déplacements.(photo 4)
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Mais ces actes “en plus” sont ceux-lia méme qui contribuent principale-
ment & conférer i la gare son role profond d'espace d'accueil. Le rdle va
se trouver confirmé et souligné par le fait méme gu'elle n"accueille pas
seulement les voyageurs, mais aussi tous ceux qui les attendent, les
accompagnent, tous ceux qui contribuent & créer I'atmosphére du voya-
ge, du départ et de |'arrivée.

Outre les voyageurs et I'ensemble des accompagnateurs, la gare se pré-
sente comme |'espace d'errance de différentes catégories de marginaux :
clochards, oisifs de différents bords, déracinés, travailleurs immigrés mé-
me pour lesquels la gare est un point de rencontre animé, abrité, facile
i trouver, pourvu de petits commerces, d’'un buffet, etc...

Enfin et surtout, la gare est le lieu public et anonyme par excellence.
Son caractére public renforce I"anonymat du séjour, comme la probabi-
lité de rencontres hasardeuses. C'est en grande partie de cette errance
anonyme, de la solitude de ces &tres marginaux, que provient la conno-
tation négative de la gare — souvent accentuée par son aménagement
riche en recoins sombres, son entretien négligé, ou tout simplement sale.
A certains moments de la nuit, |"affluence étant moindre, elle devient le
lieu de l'errance douteuse, de la solitude, de I'imprévu, du louche... et,
par conséquent, lieu du contrble par les patrouilles de police.

La gare; lieu de repeére

Pour 1'étranger, la gare constitue un premier point de repére dans la
ville. Elle est généralement asscciée par tous & I'idée de centralité méme
si son implantation dans la ville est périphérigue (1.5.U.). La gare com-
me monument s'inscrit aussi dans le réseau des points forts de la ville
que relient entre eux les principales voies de circulation.

La gare; lieu de services

Associée d'abord a la fonction de voyage, la gare propose une série de
SETVICes aux voyageurs : renseignements, consignes, kiosque a journaux,
buffet, débit de tabac, souvenirs, photomation, photocopies, coiffeur,
etc... Ces services étant proposés en dehors des heures d'ouverture habi-
tuelles, en soirée et les jours fériés, ils attirent inévitablement d'autres
usagers que les voyvageurs. A ce titre encore, la gare est un lieu d’accueil,
de séjours plus ou moins éphéméres mais fréquents.

Li encore, les services ne se cantonnent pas au lieu juridigue de la gare,
mais débordent sur l'espace adjacent qui abrite des cafés, des hbtels,

= La halte : lorsque le capital temps est un peu
plus long, il permat larrét devant un kiosgue ou Is
consultation des horaires (photos 5 et 6)

— L'artente ! si la marge de temps disponible est
plus importante, il devient alors nécessaire de “per-
dre du temps”, soit an amdnageant son temps :
boire un verre au buffet, dcrire, soit en stationnant
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restaurants, agences de voyage, services
postaux, la police, etc... Tous ces services
ont un rapport direct avec les besoins
du voyageur, mais ils profitent du carac-
tére de centralité de la place de la gare et
drainent ainsi des usagers non-voyageurs.
En retour, leurs implantations accentuent
la connotation de centralité du lieu, et
'on pourra comparer la place de la gare
un petit centre-ville.

Figure 3

La gare est un véritable lieu d’accueil, tant pour le voyageur que pour certains marginaux. Elle est aussi le lieu priviliégié de la rencon-
tre fortuite, et devient parfois, par son caractére public, une sorte de refuge. Le grand nombre des fonctions de la gare devrait conduire
a repenser son statut. Spontanément, les responsables des gares associent celles-ci au voyage alors que c’est le voyage et son caractére
public qui font d’elle i la fois un espace de transition et de séjour. Les usagers pergoivent parfois 'importance de cette fonction
d’accueil (A. Samie) qui, nous le verrons, est réduite a sa plus simple expression dans le cas qui nous occupe.

Photo 3 : les comportemeants secondaires et margi-
naux. Les comportements secondaires constituant
des sous-séguences ayant un rappart moins &vident
avec le voyage mais toujours en laison avec lui —
Ex. : achat d’une revue — alors gque les compor-
tements marginaux n'ont pas de rapport direct avec
'une des fonctions de la gare et créent des fonctions
nouvelles ;| mangar, dormir, jousr.
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Statut psychologique et social
de la gare

Espace public, la gare est en principe le lieu de I’anonymat et, par 13 mé-
me de la liberté d’action ou d'usage. Mais tout espace public est celui de
la liberté surveillée, dans la mesure méme ol nul n’est censé revendiquer
a son sujet les moyens d’une véritable appropriation (P. Korosec-Serfaty).
Comment alors déterminer les limites de cette liberté 7 Par référence
aux fonctions claires, avouées et sans ambiguité de cet espace, i savoir
le voyage. C'est pourquoi la gare, dont chacun sait qu’elle n'est pas seu-
lement le point de départ pour un voyage, fera 'objet de contréles qui
s'exerceront précisément & 'encontre de tous ceux gui sont susceptibles
de détourner son usage premier ou de contribuer i son image négative :
clochards, marginaux, oisifs, groupes de jeunes, se réfugiant 13 quelques
instants, etc... Aussi I'attitude de surveillance simple peut-elle évoluer
parfois vers la sanction pure et simple puis se rattacher, redevenir plus
souple, s¢ durcir etc... contribuant ainsi 4 assurer la durée de son role
d'espace d'accueil.

Sur le plan physique, la gare est un lieu clos pourvu de portes, de murs
etc..) mais accessible. Parce qu’elle est pauvre de limites, elle exige tou-
tes sortes de comportements d'accommodation, qui viennent souligner,
s'il en était besoin, que la gare, espace public intérieur ne jouit pas du
méme statut que la place de la gare, espace public & ciel ouvert, qui en
devient par conséquent bien plus libre, anonyme, active et moins con-
tridlée que le hall de gare lui-méme,
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— l¢ comportement de sdfour ; caractérisd par une
forme dappropriation de Nespace, disposition des
bagages autour de soi, “aménagement d’'un “refuge”
(Fig. 4, 5 et Photo 8)

La hafte, Fartente, le sédjour, permertent certaines
formes o apporopriation de lespace. Considdrde
comme un simple lieu de passage, la gare n’offre
sucun banc ni fauteui! au public. L aménagement
de la gare n. c. ce gqu'est de fait la gare, c’est-d-dire
un lisu caractérisé par la halte, I'attente et égale-
ment Ferrance gui se manifeste lorsque le temps
disponible est illimité et le fait dindividus gui ne
songent pas 4 prendre le train (clochards, oisifs,
ate... ).

Ui LAV BF ALLUERLL, INLIL

5'il est vrai que le plus grand nombre se rend 4 la gare pour prendre le
train, il est également vrai que tout un chacun a 'occasion de 5y rendre
pour accueillir un visiteur, utiliser les services de la gare, et donc obligé
d'v “séjourner” briévement, d’attendre, d’exprimer des sentiments
privés, d’étre témoin de l'affirmation du privé d'autrui. En d’autres
termes, la gare est un lieu d’accueil pour le plus grand nombre, alors que
son aménagement ne révele gue sa fonction de lieu de transit. Peut-&tre
les raisons d'une telle inadéquation entre les fonctions et le statut psy-
chosocial réels de la gare et son aménagement se résument-elles dans
I'obligation de contrbler un lieu de passage et donc de mouvement et
d'anonymat, dans celle aussi de décourager le séjour de cette petite mi-
norité de marginaux dont nous avons évoqué la présence permanente.
Mais alors il devient important de développer quelques faits :

— le marginalisme ou la situation marginale de ces individus trouvent
leurs raisons ailleurs, hors de la gare, si I"on ose dire.

Cet ailleurs, on peut I'appeler I'organisation sociale, la personnalité du
sujet, etc.. Quelle que soit I'explication qu'on en donne, le marginalisme
s'élabore ailleurs, et la gare n'offre qu'un lieu, un lieu entre autres, pour
le wivre. Ce ne sont pas des contrdles ponctuels ou permanents gqui chan-
gent le fait de son existence. La gare accueillera donc quelgues margi-
naux aussi longtemps qu’elle sera un lieu de transit et d’anonymat, donc
tant qu'elle sera une vraie gare et non un poste de controle de police.

— D'autre part, ce n'est pas 'absence d'aménagement adéquat, ce n'est
pas la disharmonie ou non congruence entre les fonctions réelles et
I'état de la gare qui décourage les divers types de séjour. Simplement le
colit psychologique du séjour s'en trouve augmenté. Plus encore, il n'y
a que quelques catégories de personnes qu'une telle disharmonie décou-
rage :

* celle qui peut consommer au buffet de la gare, c'est-i-dire qui peut
acheter quelque chose dont elle n"éprouve pas nécessairement le besoin.
*celle qui peut séjourner seule au buffet, c'est-a-dire ni les enfants, ni
nombre de personnes handicapées, nombre de personnes gées, et méme
souvent ni les femmes non plus !

Il faut souligner que cette négation des fonctions d'accueil de la gare
n'empéchent pas ces demniéres de s'affirmer, mais de s'affirmer avec
plus de peine, au prix de plus d'efforts de la part des persévérants et
obstinés, et au détriment de beaucoup d’autres.
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Une suite de l'analyse des lieux d’accueil
privés et publics sera publiée dans nos
éditions d'octobre at de décembre
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